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Cztowiek potrzebuje zaufania*

Zaufanie. Jest wiele definicji tego stowa
i cho¢ kazdy z nas intuicyjnie wie, co ono zna-
czy, warto na chwile zatrzymac sie i pochy-
li¢ nad jego sensem i znaczeniem. Zaufanie
dla mnie to akt zawierzenia, to stan woli, to
Swiadomy wybér. Ufam, bo takg podjetam
decyzje, nawet jesli niekoniecznie przestan-
ki do podjecia tej decyzji sg jasne, logiczne
i klarowne, czesto wrecz trudno je nazwac
w gmatwaninie sprzecznych odczu¢ i emocji.
Zaufanie zatem to dzieto wyboru, a nie dzieto
przypadku.

Lista, czym jest, a czym nie jest zaufanie,
jest diuzsza. W moim odczuciu zaufanie nie
jest bezwolnym, bezkrytycznym poddawa-
niem sie osobie, grupie, idei czy religii. Zde-
cydowanie odroznitabym je od Slepej wiary
w siebie, cos lub kogos, takowa bowiem cze-
sto kohczy sie nienawistnym zaslepieniem,
wyobrazeniem o wtasnej potedze lub manig
wyzszosci. Czyny, ktére nastepnie rodzg sie
z takich postaw, sg czesto trudne, bezlitosne
i bolesne. Prawdziwe zaufanie niesie ze sobg
dobro. Prawdziwe ,ufam Ci” wbrew pozorom
jest obostrzone warunkami. Ufam Ci i dlatego
Cie sprawdzam. Wierze Ci, ale mam prawo
sie z Tobg nie zgodzi¢. Szanuje Twoje zdanie
i oddatabym zycie, aby$ mogt je wyrazi¢, ale
ja mysle inaczej.

Prawdziwe zaufanie nie niszczy podmioto-
wosci jednostki. ,Ufam” oznacza nie tylko to,
ze moge sie na Tobie oprzec, ale takze, ze Ty
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mozesz oprzec¢ sie na mnie. Zaufanie bowiem
to relacja dwustronna, nie ma w nim przed-
miotu i podmiotu, ale sg dwa podmioty. | znow:
,=ufam Ci” to nie tylko chce na Tobie polegac¢,
czy chce Tobie zawierzy¢, ,ufam Ci” rowna sie
takze wierze w Ciebie, wierze w Twoje mozli-
wosci, w Twdj potencjat. | wreszcie ,ufam Ci”
oznacza takze ,szanuje”, szanuje Twoje pra-
wo do odrebnosci, do innosci, szanuje Twoje
prawo do niezgadzania sie ze mng, szanuje
takze te Twoje decyzje, ktore sg trudne i bole-
sne dla mnie, tacznie z decyzjg by odejsc¢, bo
szanuje Twoje prawo do wolnosci. To ostatnie
jest takze odpowiedzig na pytanie, ile kosztuje
zaufanie. Najwyzszg cene, jakg mozna zapta-
ci¢ za zaufanie nie jest bowiem nasze rozcza-
rowanie osoba, ktorej zaufaliSmy, ale sytuacja,
gdy ta osoba rozczarowuje sie nami.
Powaznym zagrozeniem dla zaufania
moze by¢ bezkrytycyzm, bowiem jak wspo-
mniatam wczesniej te stowa nie sg bynaj-
mniej synonimami, sg oddzielnymi pojeciami,
tworzg odrebne skojarzenia i przynoszg inne
konsekwencje. Najwazniejsze to pamietac,
ze zaufanie do danej osoby, mysli, idei nie
zwalnia mnie z obowigzku myslenia. Ufam,
ale nie przestaje mysle¢, a nawet sprawdzacé
i kontrolowa¢. Moim zdaniem taka postawa
to wyraz troski i odpowiedzialnosci zaréwno
wobec danej osoby, sprawy, ktéra nas ig-
czy, ale i wobec samego siebie, co tez nie
jest bez znaczenia. Bezkrytycyzm, zwolnie-
nie z myslenia, brak dystansu prowadzg do
zaslepienia umystu i wielu niebezpiecznych
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zachowan. Przypomina to cztowieka osle-
pionego storncem, ktory nie widzi juz tego, co
dzieje sie wokét niego i na skutek tego niszczy
otaczajgca go rzeczywistos¢. Nikt z nas nie
wybiera tego Swiadomie. Zwykle zaczyna sie
niewinnie. Ktéz nie doswiadczyt krotszego lub
dtuzszego momentu zachwytu czy zaurocze-
nia wobec osoby, mysli czy idei? Problemem
jest, gdy ten zachwyt przeradza sie w obse-
sje, od obsesji juz niedaleka droga do wro-
gosci i nienawisci wzgledem Innego. Kontrola
i sprawdzanie mimo negatywnych konotacji,
jakie moga sie nasuwaé, wedtug mnie stano-
wig o dojrzatoéci danej jednostki, czy instytu-
cji. Jednakze warunkiem jest tutaj, by mie¢
pozytywne intencje. Sprawdzac i kontrolowac
nalezy nie po to, by szkodzi¢ czy niszczy¢, ale
po to by rozwija¢ i budowac.

Szczegolnym wymiarem zaufania jest za-
ufanie do samego siebie. Aby zaufa¢ same-
mu sobie, trzeba szczerze odpowiedzie¢ na
pytania: czy potrafie by¢ uczciwym wzgledem
samego siebie w swoich dziataniach i zamia-
rach? Czy moge na sobie polega¢? Czy zastu-
guje na swoj wiasny szacunek? Sumarycznie
odpowiedzi na te pytania stanowig o zaufaniu
do samego siebie lub jego braku. Zdecydowa-
nie najtrudniej jest zastuzy¢ na swqoj wiasny
szacunek i swoje wlasne zaufanie — pewnie
dlatego, Ze siebie znamy najlepiej, tacznie
z wszystkimi wadami, stabostkami i zawoda-
mi, ktére sami sobie zafundowalismy w prze-
sztosci. Nikt inny nie ma o nas takiej catoscio-
wej wiedzy i dlatego to wiasnie sami musimy
odpowiedzie¢ sobie, co widzimy patrzac w lu-
stro.

Wydaje mi sie, ze naturalng tendencjg czto-
wieka jest jednak darzy¢ siebie zaufaniem. To
dopiero naznaczony roznymi zdarzeniami
czas zmusza nas do ponownych konfrontaciji,
rozmyslan i decyzji. Jednym z takich zdarzen
jest doswiadczenie choroby psychicznej. Za-
ufanie zostaje w chorobie psychicznej roz-
bite na najbardziej elementarnym poziomie.
Doswiadczenie psychozy uczy cziowieka, ze
nie moze on ufa¢ wtasnym zmystom. Kiedy
oczy ktamiag, gtosy mowig nieprawde a uszy
karmig fatszywymi dzwiekami, cztowiek traci
stabilnos¢ i oparcie — wali mu sie na gtowe

caty swiat. W psychozie czliowiek jest stupro-
centowo pewny sytuacji i zdarzen, ktore real-
nie nie istnieja.

Moment, kiedy ,budzi sie” ze ztego snu
zwanego psychozg jest trudny i przejmujgco
bolesny. Kiedy cztowiek uswiadamia sobie, ze
wierzyt w rzeczy, ktore nie istniejg, rozmawiat
z osobami, ktére byty z nim tylko w jego wy-
obrazni, ze byt uczestnikiem zdarzen, ktoére
tak naprawde nie miaty miejsca — pojawiajq
sie w nim sprzeczne odczucia, a wsrdd nich
dominujgcym jest wstyd.

Zaufanie przezywa kryzys. Kiedy cziowiek
uswiadamia sobie, jakie mechanizmy nim
rzadzity zaczyna sobg pogardzac. To bardzo
trudne doswiadczenie. Wiele osob zamyka
sie w tym momencie i probuje o wszystkim
zapomnie¢ wierzgc, ze jesli nie beda do tego
wraca¢, z czasem wspomnienia wyblakng
i bedg jakby mniej wiasne. Majg do tego pra-
wo i trzeba ich decyzje uszanowac. Ale sg tez
i tacy, ktorzy wierza, ze mozna chorobowg
rzeczywistos¢ scali¢ z catoscig doswiadczen,
wiaczy¢ jg w historie zycia, nauczy¢ sie z tym
doswiadczeniem zy¢, a nawet czerpac z tego
doswiadczenia site. Ci, ktérzy podejmujg trud
terapii ucza sie na nowo ufa¢ samemu sobie,
uczg sie takze na nowo ufac¢ drugiej osobie.

Zaufanie do siebie — oprécz elementarne-
go zaufania do wiasnych zmystéw, to takze
zaufanie do wiasnej madrosci, do umiejet-
nosci oceny sytuacji, zaufanie do stusznosci
podejmowanych decyzji, do umiejetnosci do-
konywania wiasciwych wyboréw, do nieza-
wodnosci, do stusznych sadéw — to, mowigc
inaczej, wiara w siebie i wlasne mozliwosci.
Choroba psychiczna je zabija, potrzeba cza-
su, pracy i cierpliwosci by mogty na nowo sie
narodzi¢. Podobnie nietatwo przychodzi, aby
zaufa¢ komus$. Cho¢ wydaje mi sie, ze nie-
moznos$¢ zaufania drugiej osobie jest wtérna
i wynika z braku zaufania do siebie samego,
jednakze jest to takze wazki problem. Pytanie
0 brak zaufania komus, to tak naprawde py-
tanie o to, czego sie obawiamy w kontakcie
— przede wszystkim odrzucenia i samotnosci,
to dlatego boimy sie zawierzy¢, odstonic, od-
kry¢. Mysle, ze jest to doswiadczenie wspdine
wszystkim ludziom, aczkolwiek u osob do-
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Swiadczonych chorobg psychiczng jest ono
szczegolnie wyrazne. Lek przed odrzuceniem
jest karmiony wspomnieniami izolacji psy-
chicznej i fizycznej z okresu choroby. Osoba
z doswiadczeniem choroby psychicznej musi
stopniowo, dzien po dniu, nauczy¢ sie ufac.
Szczegolnie trudno majg ci, ktorych choroba
rozpoczeta sie wtasnie dlatego, ze zaufali
niewtasciwej osobie lub osobom, ktorzy juz
kiedys sie zawiedli, zostali wyszydzeni, wy-
korzystani lub w inny sposéb skrzywdzeni.
Czasami te rany sg bardzo gtebokie i potrze-
ba czasu, prawdziwej sity woli oraz kunsztu
terapeuty, aby mogty sie one zablizni¢. Chce
to podkresli¢, ze zaufanie wymaga odwagi,
zmierzenia sie z wtasnymi lekami oraz wiary
w siebie i w drugiego cztowieka.

W chorobie psychicznej cziowiek staje sie
nie tylko niewiarygodny dla siebie samego,
staje sie takze niewiarygodny dla otoczenia.
Niektore stowa i czyny dokonywane pod wpty-
wem choroby sprawiajg, ze jestesmy skresla-
ni z list znajomych i tak zwanych przyjaciét na
dtugo, a czasami juz na zawsze. Grono tych,
ktérzy na nas liczg i nam ufajg dramatycznie
sie kurczy. Nikt nie chce, aby jego przyjacie-
lem byfa osoba nieobliczalna. Nikt nie chce
mie¢ znajomych, na ktérych nie mozna pole-
gac. Nikt nie chce zwierza¢ sie osobie, ktora
w jakikolwiek sposob zawiodta jego zaufanie.
,Kryzys, choroba psychiczna, nawroét choro-
by” brzmig jak abstrakcyjne wymowki, mier-
ne wyttumaczenia zawiedzionego zaufania.
Znoéw pojawiajg sie wyrzuty sumienia, poczu-
cie winy i pogarda dla samego siebie. Czy
naprawde jestem az tak maty? W odniesieniu
do utraconego zaufania pojawiajqg sie pytania:
jak zapracowac sobie na powtérne zaufanie?
Jak je odbudowac ? Czy jest to w ogdle mozli-
we? | czy jest to potrzebne? Czy to ma sens?
Czy warto? Po chorobie trzeba sie zmierzy¢
i z tymi pytaniami. Mysle, ze odpowiedzi na
nie sg czescig ogolniejszej catosci, stanowig
o0 wyborze pewnej drogi - drogi walki, starania,
zabiegania lub alternatywnie drogi rezygnaciji,
poddania sie. Jest to decyzja, ktéra wptywa
na jakos¢ zycia i obraz samego siebie. Nie
chce tego wartosciowa¢ — czasami decyzja:
»nie warto” moze by¢ bardziej stuszna niz wal-

ka za kazdg cene i nie zwazanie na konse-
kwencje, takze te emocjonalne. Z drugiej stro-
ny nic bardziej nie wzmacnia cztowieka niz
okazane mu zaufanie — skoro zastuzytem na
czyje$ zaufanie oznacza to, ze jestem warto-
Sciowym cztowiekiem, moje ,ja” rosnie w site,
wzmacniam sie. | staram sie, niejednokrotnie
podwajnie czy potrdjnie, aby okazac sie tego
zaufania godnym. Czasami w tym miejscu po-
jawia sie pole do naduzy¢ i manipulacji przez
tych, ktérzy dobrze rozumieja te mechanizmy
— nie ma jednak chyba na to lepszego lekar-
stwa niz te praktyki obnazaé. Niezaleznie od
tego warto pamietac, jak nadmienitam wcze-
Sniej, ze czesto bardziej boli nas to, kiedy my
zawodzimy, niz kiedy nas zawodza.

Nie mozna nie dostrzec roli psychoterapeu-
ty w procesie odbudowywania zaufania przez
pacjenta, i to zaréwno w odniesieniu do siebie
samego, do drugiego cztowieka, jak i otacza-
jacego swiata. Wydaje mi sie, ze aby relacja
terapeutyczna zaczeta dziata¢ cztowiek musi
zdoby¢ sie na chocby minimum zaufania.
Wzajemne zaufanie jest bowiem podstawg
relacji terapeutycznej, bez zaufania trudno mi
sobie wyobrazi¢ zdrowienie i powrdt do nor-
malnego zycia. Chociaz méwie o wzajemnym
zaufaniu, mam swiadomos¢, ze proporcje po-
miedzy okazywanym przez terapeute zaufa-
niem, a tym okazywanym przez pacjenta, sq
rézne w réznych momentach terapii.

W pierwszym kontakcie, poczatkach tera-
pii na pewno zdecydowanie terapeuta musi
obdarzy¢ zaufaniem swojego pacjenta. Nie
chodzi tu oczywiscie o to, ze psychoterapeuta
powinien zwierza¢ sie ze swoich spraw pa-
cjentowi, ale okaza¢ mu zaufanie jako czio-
wiekowi. Oznacza to, ze terapeuta powinien
catym sobg dac¢ do zrozumienia pacjentowi,
ze wierzy w jego cztowieczenstwo, w jego
zdolnosc¢ do powrotu do zdrowia, w jego umie-
jetno$¢ odbudowania relacji spotecznych,
w jego moc stanowienia o sobie samym. Taki
zastrzyk zaufania jest tym, co leczy zraniong
dusze osoby chorujacej. W momencie kiedy
wiekszos¢ swiata zatamuje rece i odwraca sie
plecami, to terapeuta daje iskierke nadziei,
pozniej juz pozostaje tylko podsycanie ognia.
Czasami tych promieni jest wiecej, zdarza sie,
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ze wierzg w nas czlonkowie rodziny, niekté-
rzy przyjaciele, zaufany ksigdz, z reguty jed-
nak tych osob-promieni nie jest wiele.

Jednym z przetomowych momentéw na
poczatku terapii jest czas, kiedy pacjent de-
cyduje sie zaufa¢ swojemu terapeucie, a nie
jest to tatwe, kiedy do konca nie ufa sie cig-
gle jeszcze sobie. Ciezar tego zaufania jest
ciezarem odpowiedzialnosci, nawet jesli nie
za zycie i decyzje pacjenta, ktére zawsze
ostatecznie pozostajg jego wlasne, to z pew-
noscig jest to odpowiedzialno$¢ za ksztatt
relacji terapeutycznej, ktéra niejednokrotnie
jest przynajmniej przez pewien okres czasu
najwazniejszg relacja w zyciu pacjenta. Za-
ufanie zbudowane w relacji terapeuta-pacjent
procentuje odzyskiwanym zaufaniem do sie-
bie samego, do drugiego cztowieka i do ota-
czajgcego swiata.

Wypowiadajac tutaj, w Oswiecimiu, sto-
wa o zaufaniu nie mozna nie pamietac o tych
wszystkich, ktérzy zgineli w komorach gazo-
wych w Auschwitz. Ich zaufanie zostato spo-
pielone wiasnie w tym miejscu. Nie odwaze
sie wypowiada¢ zadnych wielkich stéw, bo
nie ma takich, ktére oddadzg bezmiar trage-
dii tego miejsca i tragedii ponad miliona osob,
ktore stracity tutaj swoje zycie. Nie da sie
w tym kontek$cie wypowiedzie¢ stowa: ,za-
ufanie” bez smaku goryczy w ustach.

To, czego powinnismy sie nauczyC przez
szacunek dla osoéb, ktore tu zginety, to to aby
tworzy¢ takg filozofie spoteczng, ktéra bedzie
dawata ludziom stabszym czy innym poczu-
cie bezpieczenstwa i stabilnosci i by tworzy¢
spoteczenstwo otwarte na ich potrzeby. Kaz-
dy cztowiek na swiecie zna historie Auschwitz,
ale juz zagtada chorych psychicznie podczas
Il wojny Swiatowej jest faktem o wiele mniej
znanym. Przystonieta Holocaustem nie miata
szans na trwate wpisac sie w zbiorowg pamie¢
nastepnych pokolen. A przeciez byta ona po-
czatkiem ludobojstwa, poligonem, ktory postu-
zyt nazistom do wypracowania skutecznych
metod zabijania ludzi na skale przemystowa.
Chorych zabijano $miertelng dawka morfiny
lub - w pdzniejszym okresie - w komorach ga-
zowych, ktére instalowano w samochodach
lub budowano przy specjalnie do tego celu

powotanych osrodkach. Program ten nazwa-
no kryptonimem T 4, od adresu placowki kie-
rujgcej akcja zagtady. Ofiary chowano czesto
w lasach, w masowych, bezimiennych gro-
bach.

W powszechnej swiadomosci osoby cho-
rujgce psychicznie nie sg uwazane za ofia-
ry przesladowan, traktuje sie je czasem wy-
tacznie jako marginalng grupe ofiar nazizmu.
Tymczasem ich zagtada byta poczatkiem
masowego ludobdjstwa, tutaj zdobywano do-
Swiadczenia i wypracowywano rozwigzania,
ktére pézniej pozwolity na masowe mordowa-
nie ludzi w obozach zagtady. To, co wydaje sie
trudne do pojecia, to fakt, ze osoby chorujace
psychicznie byty wykorzystywane tylko jako
instrument do przetestowania metody, nie
byly one nawet godne tego, aby dokona¢ na
nich mordu.

Z jednej strony mamy wazng, ale gorzkg
refleksje Wistawy Szymborskiej: ,Tyle wiemy
0 sobie, ile nas sprawdzono”. Z drugiej stro-
ny, nawet ukazujac, jak nieludzcy potrafig by¢
wzgledem siebie ludzie, trzeba pamieta¢, ze
zdarzajg sie i tacy, u ktorych te zachowania
wyzwalajg poktady dobra. Profesor Kepinski
pisat o tym w ten sposéb: ,W warunkach obo-
zowego piekta mogto sie krystalizowac¢ w czto-
wieku to, co byto w nim najszlachetniejsze,
gdyz tylko przez mobilizacje gtebokich warstw
swojej psychiki mogt on przeciwstawiac sie
rzeczywistosci obozowej’. Podobne refleksje
w swojej ksigzce: ,Cztowiek w poszukiwaniu
sensu” przedstawia Wiktor Frankl dodajac, ze
,najszlachetniejsi z nas nie przezyli”. Niech
naszym hotdem dla tych wszystkich ktérzy zgi-
neli w obozach zagtady i programie T4 bedzie
nasza wspolna polsko-niemiecka wspotpraca.
Sprébujmy, zachowujgc pamiec i tozsamose,
mys$le¢ o tym co nas taczy, sprobujmy sobie
zaufac.

Wracajac do zaufania warto pamietac, ze
im wiecej nim obdarzasz, tym wiecej go do-
stajesz — jest ono z kategorii tych doébr, ktdre
mnozq sie przez dzielenie jak dobro¢, mitos¢ ,
pokoj, rados¢. Bez zaufania nie tylko niemoz-
liwe jest zdrowienie, ale jakiekolwiek wspdlne
dziatanie. W podsumowaniu tych refleksji na
temat zaufania chciatam odnies¢ sie do tytu-
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tu wystapienia: ,Cztowiek potrzebuje zaufa-
nia”. Czlowiek potrzebuje zaufania, aby sie
rozwijac¢, aby budowac zwigzki, aby kochac
i tworzy¢. Zaufanie nie ochroni nas co praw-
da przed zdradg i rozczarowaniem, nie jest
to jednak powdd, by nikomu nie ufac¢. Zdrada
i rozczarowanie sg wpisane bowiem w nature
kontaktu miedzyludzkiego.

Jednak, co bardziej istotne bez zaufania
nie ma wiezi, nie ma przyjazni, mitosci, zy-
cie uczuciowe cztowieka jest ubogie i puste.
Cziowiek potrzebuje tych wiezi nie mniej niz
roslina sSwiatta czy wody- jesli nikomu nie

zaufam moze nie ulegne rozczarowaniu, ale
tez nie doswiadcze mitosci, przyjazni, ciepta
ludzkich relacji. Ci, ktérzy wierzg w czlowie-
ka, sq w stanie tworzy¢ wiezi, wiedzac, ze
nie oznaczajg one bynajmniej utraty autono-
mii i poczucia bezpieczenstwa. Brak zaufania
gwarantuje nam wprawdzie, ze nie bedziemy
zranieni lub zawiedzeni, ale nie gwarantuje
nam ze bedziemy szczesliwi. Potrzeba odwa-
gi, aby zaufaniem obdarzy¢ i zaufanie przyjac.
Warto, bo czymze bysmy byli bez zaufania?
Bylibysmy jako miedz dzwieczaca albo cym-
bat brzmigcy... (I List do Koryntian, rozdziat
13)



